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Studim rasti klinik-1
Kujdesi infermieror pér minoritetet né Gjirokaster

* Vendndodhja: Spitali Rajonal Gjirokastér, Urgjenca

* Pacienti: Znj. Kosta, 55 vj of' nga njé fshat i minoritetit grek né
Gjirokastér. Ajo vuan nga diabet i pakontrolluar i tipit 2 (me

zhvillim té ulcerés né kembé), HTA dhe trombozé té venave

popliteale né pulpén e majté. Paraqitet me dhimbje gjoksi dhe

véshtirési né frymémarrije.

Ajo flet kryesisht greqisht, ka kufizime né shqip dhe di pak

shkrim-lexim né shqip.

Djali i saj, Marko (30), u jep pérparési ilaceve tradicionale dhe

nuk ka besim te spitalet shqiptare. Znj. Kosta duket e shqetésuar

se mos gjykohet dhe ia |é djalit vendimet.

* Infermieri duhet té koordinojé monitorimin e parametrave
vitale, kontrollin e glicemisé dhe referimin e mundshém pér
kujdes té specializuar, duke adresuar njékohésisht barrierat
gjuhésore, té besimit dhe té kulturés.
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Kujdesi infermieror pér minoritetet né Gjirokaster
Cilat jané sfidat kulturore né kété rast?
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* Komunikimi: Jemi pa pérkthyes; mund té keté kegkuptime. | * o
\ ,
* Besime dhe praktika: Pacientja ja ka |éné vendimmarrjen djalit. ‘fi/
* Besimi te sistemi shéndetésor: Djali i saj nuk ka besim te |
shérbimi shéndetésor shqgiptar. Pacientja éshté konfuze.
» Konteksti social: Kultura e fshatit ku jetojné, jetesa e kufizuar
brenda fshatit té tyre dhe mungesa e integrimit me popullsiné
shqiptare.
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Kujdesi infermieror pér minoritetet né Gjirokaster
Ndérhyrjet infermierore:

* Menaxhim i komunikimit: pérdor pyetje té thjeshta, google
translate ose njé koleg gé flet miré greqisht

* Respektim i vlerave: respekto preferencat e pacientit

* Edukim i pérshtatur: shpjegimi i gjéndjes, terapisé dhe rrezigeve
té mundshme né njé ményré té pérshtatshme pér pacienten.

* Dokumentim: Regjistro preferencat dhe nevojat e pacientit né
kartelé
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